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[H
QUE OFRECEMOS?

Este servicio complementario tendras la asistencia psicologica
de un equipo de profesionales para que vos vy tu familia puedan
sobrellevar las situaciones imprevistas de la vida.

La atencion psicologica estara enfocada
en establecer con el tratante un lazo de:

Confianza

Complicidad
Seguridad

Bienestar




DETALLES DEL SERVICIO

Su familia esta pasando por una transicion dificil. Asistencia Emocional leproporcionara la asistencia
necesaria para facilitar y ayudar a la familia a sobrellevar el proceso de duelo o trauma.

La partida de un ser querido es un paso dificil pero natural en la vida que no tiene por qué ser
transitado en soledad. Nuestra red de psicologos le proporcionara una guia a usted y a su familia
acompanandolos emocionalmente y ayudandolos con apoyo emocional profesional en esta etapa
de duelo.

La atencion psicologica esta enfocada a establecer, entre el enfermo en transito de muerte, su
familia y el personal médico que lo atiende, un lazo de confianza, seguridad y bienestar.

Incluye 20 sesiones anuales ( Servicio con cobertura nacional

Las sesiones pueden ser usadas por el El Plan de Asistencia Emocional se puede

afiliado y su grupo familiar en casos de: complementar con la atencion en casos de:
Enfermo terminal. Ser testigo de una muerte o accidente grave.
Procesos de duelo. Sufrir un accidente grave

o . . TF o un asalto o actoviolento.
Pérdida repentina de miembro de la familia.

. . . Haber sufrido una agresion sexual.
Pérdida violenta de un familiar g

o sufrir una enfermedad sabita.

Apoyo psicologico familiar en tu hogar tan pronto como lo solicites.



;CUALES SON LAS FUNCIONES
DEL PSICOLOGO?

. EVALUACION
\\ J Reunion de informacion relativa a los repertorios

conductuales, el funcionamiento cognitivo y el estado
emocional de las personas.

) DIAGNOSTICO
\\ J |dentificacion y rotulacion del problema

comportamental, cognitivo, emocional o social
de la persona, grupo o comunidad de que se trate.

\ TRATAMIENTO E INTERVENCION
\ / El tratamiento supone intervenciones clinicas sobre
\ las personas con el objeto de entender, aliviar y resolver
trastornos psicologicos, emocionales, problemas
de conducta, preocupaciones personales vy otros.

SELECCION DEL PERSONAL

Requerimientos de admision excluyentes aspectos como:

Titulo profesional | Calidez humana | Capacidad de empatia
Experiencia | Clara vocacién del servicio
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